BUDAYA INTEGRITI
KUALITI PERIBADI




Penjawat awam diminta bersikap jujur
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Y Definisi
* Intégriti di kalangan jururawat merujuk kepada

kejujuran, amanah, dan prinsip moral yang tinggi dalam
melaksanakan tanggungjawab profesional.

 la bermaksud jururawat menjalankan tdgas dengan telus,
beretika, mematuhi standard amalag’kejururawatan,
serta menjaga maruah pesakit dan’kerahsiaan maklumat
pada setiap masa.
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DO WHAI
1S RICHI.
NOI WHAI
1S EASY.
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even 1f we/cgcme,

1s doing it.

RRCEHT,

even if no one
1s doing it.




Membina Integriti dalam Kejururawatan

- Akauntabiliti Kerahsiaan .
Kejujuran Empati
Bertanggungjawab atas Melindungi maklumat
Ketelusan dan tindakan dan keputusan peribadi pesakit Memahami dan
kebenaran dalam berkongsi perasaan
interaksi pesakit

Keadilan Hormat Profesionalisme

Mengekalkan piawaian
etika dan profesional

Melayan semua pesakit
dengan adil dan
saksama

Menghargai maruah dan
nilai individu



Penjagaan
Komprehensif

Menyediakan
pelbagai
perkhidmatan
penjagaan kesihatan

Peranan dan Kualiti Jururawat

Sokongan
Emosi . Kualiti Peribadi
Integriti
Menawarkan Mempamerkan sifat-
sokongan dan Mengekalkan sifat peribadi yang
empati kepada standard etika dan positif dan
pesakit kejujuran yang tinggi profesional

Kepercayaan

Membina keyakinan
dan keyakinan di
kalangan pesakit
dan masyarakat

A

Made with Z Napkin



Komponen Disiplin Diri

Ketepatan Masa Mengelakkan MIA

Kehadiran
Tiba tepat pada Konsisten Tidak hilang tanpa
masanya untuk semua sebab yang munasabah
urusan Hadir kerja secara
konsisten tanpa
ponteng

Made with Z Napkin



Komponen Akauntabiliti

Keterbukaan
kepada

Tanggungjawab  Maklum Balas Amanals

Melaksanakan
Bertanggungjawab Menerima teguran amanah yang

atas tindakan dan dan pembetulan diberikan dengan
tugasan dengan hati terbuka sebaik mungkin




Prinsip Amanah dalam Perkhidmatan Awam

Membocorkan
maklumat sulit

Melanggar kerahsiaan
dengan membocorkan
maklumat sulit.

Kerahsiaan

Menggunakan
sumber jabatan
untuk kegunaan
peribadi
Menyalahgunakan kuasa
dengan menggunakan

sumber jabatan untuk
kegunaan peribadi.

Tuntutan Palsu

Penyalahgunaan Kuasa

Mengemukakan
tuntutan palsu

Melanggar integriti dengan
membuat tuntutan palsu.

Integriti

Menyalahgunakan
kuasa untuk
keuntungan peribadi

Melanggar integriti dengan
menyalahgunakan kuasa
untuk keuntungan peribadi.

Made with % Napkin



Ciri-ciri Profesionalisme

Tingkah Laku
Profesional

Menunjukkan
tingkah laku dan
komunikasi yang

sopan dan
profesional.

Menghormati
Rakan Sekerja
Menghormati rakan

sekerja, pesakit dan
pihak

berkepentingan lain.

Penampilan
Beretika

Sentiasa kemas dan
beretika dalam
penampilan diri.



Membina Persekitaran yang Inklusif

Tiada Diskriminasi

Memastikan layanan yang
sama tanpa mengira latar
belakang

Menghormati
Perbezaan Agama

Menghormati pelbagai
kepercayaan agama

Layanan Adil dan
Saksama
Memberikan layanan yang

sama dan saksama kepada
semua

s

s

&

Menghormati
Perbezaan Budaya

Mengiktiraf dan menghargai
pelbagai budaya

Menghormati
Pandangan Individu

Menghargai perspektif unik
setiap orang



Prinsip Utama dalam Kejururawatan

Menjaga
Integriti

Menjaga nama baik
perkhidmatan awam
dan profesion
kejururawatan.

Made with Z Napkin

Menentang
Rasuah

Tidak terlibat
dengan sebarang
bentuk rasuah,
sogokan, atau salah
guna kuasa.

Menyokong
Pencegahan

Menyokong usaha-
usaha pencegahan
rasuah di tempat
kerja dan dalam
masyarakat.



Kecekapan dan Kecekalan

Ketahanan Pelaksanaan
Tekanan Tugas
Kekal tenang dan Melaksanakan
tangkas di bawah tugas dengan

tekanan cekap dan
berkesan

Pembelajaran
Berterusan

Sentiasa
berusaha untuk
memperbaiki diri
melalui
pembelajaran



Penggunaan Media Sosial Beretika

Tidak Menyebarkan Maklumat
Tidak Menyebarkan Fitnah QI - -~ LS Sulit

|
Semak Kebenaran -1 ! - - Lindungi Data Peribadi
! l

Elakkan Spekulasi - -’ ‘. o ~- Hormati Privasi

Penggunaan
- Media Sosial < : :
Elakkan Posting Menjatuhkan Imej E‘@ -~ Beretika x Tidak Menyebarkan Aib Orang

222 | 3in

Jaga Reputasi - ,
! r - Elakkan Gosip
Elakkan Kontroversi - - :
~- Hormati Maruah

ﬁgl‘]ﬁl?] Bertanggungjawab Atas

Perkongsian Awam

r - Semak Fakta

‘<. Hormati Pendapat Lain

Made with Z Napkin



Melaporkan
Salah Laku

Melaporkan salah
laku dan
penyelewengan yang
disaksikan.

Pilar Integriti

Menentang
Salah Guna
Kuasa

Menentang salah
guna kuasa dan
aktiviti yang
menyalahi undang-
undang.

Menjadi
Contoh

Menjadi contoh etika
dan integriti.

Made with Z Napkin



KES TATATERTIB

Tidak dapat
dikesan semasa
waktu bekerja

Meminda atau
Memberikan Sijil O
Cuti Sakit Palsu

Melanggar
Peraturan &
Prosedur Kerja

Cuai Menjalankan
Z Tugas

Datang lambat @a@
Bertugas

9 Tidak Hadir




Memupuk Budaya Integriti dalam Kejururawatan

OOD

D Pendidikan dan Latihan
=

Q

@{ Model Peranan

gp\ Komunikasi Terbuka

% Sokongan Rakan Sebaya

20,

¢EE| Pengiktirafan dan Ganjaran




/ /APA KAITANN/YA

KESEJAHTERAAN DIRI DA
INTEGRITI?

% e



/ Kes;jzﬁteraan Diri Mer@)kong Integriti

* Bila sihat fizikal & emosi, kita buat keputusan lebih
baik.

» Tekanan boleh jejaskan keupayaan berptindak
déngan jujur.

/Kesejahteraan bantu kekalkan nilai & etika diri.



Kesejahteraan Diri Menyakong Integriti/

/

* Individu yang sejahtera dari segi mental dan emosi
lebih cenderung membuat keputusan yang beretika.

* Tekanan hidup atau beban kerja yang tinggi tanpa
kesejahteraan boleh mendorong kepada Kompromi

terhadap integriti. /
s Penjagaan kesejahteraan diri secard menyeluruh

menyokong kekuatan dalaman untuk mengekalkan
integriti dalam semua situasi.

s /



/ Int%ﬁti Kukuhkan Keéjahteraan

* Bertindak ikut prinsip beri ketenangan &
elak konflik dalaman.

* Individu berintegriti lebih sta%osi &

/ dihormati.



Observel | Proceed
deep ®
breatn @ R



BERNAFAS DENGAN DALAM D ringer Breathing

Take a Deep Breath

Smell the flower Blow the pinwheel




Grounding technique

for anxiety
Focus on your breathing and identify

5 things 4 things
you can see @ you can touch
3 things e
you can hear
; % il

2 things 1 thing
you can smell you can taste

%Nw Devon




Relax my body -- Hands

POgreaane Nl Seacnon (FVR!






SENYUMAN

Cara terbaik untuk berkenalan
Memberi mesej bahawa kita adalah
orang yang mudah mesra dan mudah

diajak berbual




DOPAMIN OXYTOXIN

« Chemical Reward « Sentuhan kasih sayang &
« Tingkah laku menolong hubungan yang rapat
« Mencapai matlamat, « Peluk ahli keluarga dan
aktiviti sukarelawan haiwan peliharaan
SERETONIN ENDORFIN
« Antidepressan Natural painkiller
—  Tidur, selera, mood « Berjalan selama 30 minit
« Pendedahan pada cahaya sehari mengurangkan
matahari (10-15 minit sehari) tahap kemurungan

HORMON GEMBIRA « Senaman aerobik, berjalan « Mandi air panas, makan
D.O.S.E pantas, berbasikal coklat gelap, berurut



PENGURUSAN MASA

PRIORITISE

TIME

MANA:EMENT ACHIEVEMENTS

v



FAEDAH
PENGURUSAN MASA

**Mengurangkan tekanan.

‘s Tekanan boleh disebabkan oleh kegagalan
membahagikan masa yang cukup untuk
melakukan sesuatu aktiviti.

**Meningkatkan mutu kerja dan produktiviti.

**Lebih banyak masa untuk diri sendiri dan
keluarga



QUADRAN MASA

Q1 Q2
SEGERA DAN PENTING PENTING TAPI TIDAK SEGERA

1. Kerja perlu segera diselesaikan ada dateline 1. Apa yang tidak boleh dilakukan dengan segera

2. Keperluan mendesak dan penting tetapi sangat penting. Finding new opportunities
3. Program add hoc 2. Program jangka panjang. Cth Sambung Belajar.
4. Tugasan segera 3. Memerlukan persediaan dan perancangan

Q3 Q4
SEGERA TAPI TIDAK PENTING TIDAK PENTING DAN TIDAK SEGERA

1. Panggilan telefon 1. TV
2. Emel 2. Medsos Facebook, IG, Neflix
3. Sesetengah mesyuarat 3. Pleasant activities

4. Sesetengah laporan



STRATEGI PENGURUSAN MASA

1. Susun Tugasan/Tanggungjawab 2. Aturkan Mengikut Empat Tahap
Ikut Keutamaan Keutamaan
S
‘ I
I ® I [
3. Bertindak Menyiapkan Tugasan 4. Berdisiplin Dan Hapuskan Tabiat 5. Contohi Role Model.

Berkenaan Mengikut Keutamaan
Paling Penting Kepada Paling Tidak
Penting

‘Tangguh, Tunggu Dan Lihat’ Reward Diri Selepas Berjaya
Selesaikan.



AKTVTI Midnight
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S Moupini ‘%« EVERYONE WANTS
[ seperti cermin.. A | OVE

€ Dimakan & NO ONE WANTS
tfrsenyum | ‘ P AIN

1 y‘i jika kamu
¥7° tersenyum..

BUT YOU CANT HAVE A
RANBOW
WITHOUT A LITTLE
RAIN
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I take responsibility for my emotions. I choeose to control my
emotions and make them work for me, rather than against me.
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